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SPGC avanza: Unificación y eficiencia con Google
Workspace

 

Davinci, jugó un papel clave en SPGC y sus empresas asociadas,
yendo más allá de solo ofrecer licencias y servicios. Se involucró a
fondo para entender las necesidades del SPGC, facilitando una
migración eficiente y coordinada hacia Google Workspace.

The challenge
El reto radicaba en alinear los productos y funcionalidades de Google
Workspace con las necesidades específicas de SPGC y el Holding de
empresas. El enfoque estaba en adaptar estas herramientas para
mejorar la colaboración, la comunicación y la eficiencia operativa en
todo el Holding, asegurando que la solución de Google Workspace
fuera aplicada de manera que maximizara su impacto y valor a SPGC.

The solution
Davinci diseñó y ofreció una solución de ventas clave al migrar
sistemas antiguos a Google Workspace, creando un sistema de
correo unificado y mejorando la colaboración con herramientas
avanzadas y proyectos de Big Data. Esta estrategia no solo aumentó
la seguridad y eficiencia operativa, sino que también agregó valor
significativo a la infraestructura tecnológica de la empresa.

The result
Mejoró la comunicación interna, facilitando las interacciones entre
diferentes empresas y la junta directiva. Mejoró la seguridad de los
datos, estableciendo una administración centralizada y la protección
de la data. Se habilitó el análisis de big data con proyectos en Looker
Studio, lo que anteriormente se consideraba inalcanzable. Mejoró el
trabajo colaborativo y la toma de decisiones.

Al asumir como Líder de TI, descubrí problemas con
nuestro proveedor de licencias de correo y gestión.
Contacté a Google y colaboramos con su partner,
Davinci, para actualizar y unificar SPGC y las
empresas asociadas bajo los servicios de Google,
iniciando así el proyecto con excelentes resultados
desde lo técnico y lo organizacional. Pamela Santos
(Líder de TI SPGC)
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