AMPLA COMUNICACAO

Agéncia Ampla - Transformation into Productivity

A agéncia Ampla firma parceria com a Safetec em busca de apoio no
aprimoramento dos processos da equipe, otimizagdo da comunicagao
interna e garantia de seguranga dos dados a partir do uso das
ferramentas do Google Workspace.

The challenge

Antes, a empresa nao havia definido uma ferramenta oficial de
comunicagao interna. Em contrapartida, utilizavam um aplicativo
gratuito de mensagens instantaneas. Por conta das limitagdes de
armazenamento, era preciso realizar um backup a cada dois meses, o
que exigia tempo e acarretava perda de arquivos. Além disso, os
assuntos se misturavam, causando constantemente falha na
comunicagao.

The solution

Com o uso das ferramentas do Google Workspace a equipe ganhou
mais tempo para realizar suas atividades. Com o Drive, os arquivos
estdo seguros e o limite de armazenamento ndo preocupa a equipe.
Quanto a falha de comunicagao interna, esta foi solucionada com a
criagéo de salas no Google Chat. Com isso, buscar informagdes e
dados antigos tornou-se um processo rapido, facil e eficiente.

The result

Com o Google, a equipe economizou 30 horas em suas atividades,
mensalmente. Isso porqué fomentaram um processo mais organizado
para a comunicagao interna, utilizando o Google Chat. Hoje, 100% do
time acessa os arquivos da empresa, de qualquer lugar e dispositivo,
possibilitando o encaminhamento das pegas para os clientes em
poucos minutos, de forma agil e segura.

LA Equipe reconhece que a mudanca foi proveitosa e
mais segura. Cada dia mais, nos habituamos ao uso
das ferramentas do Google e sinto que ainda ha muito
mais a explorar com o uso continuo dessas
ferramentas.” 37

Carlos Tendrio, Analista de Tecnologia, Ampla Comunicagao
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About Ampla Comunicagao

Fundada em 1976, a Ampla € uma agéncia de
comunicagao que possui clientes dos mais
diversos segmentos no Norte e Nordeste. Para
fortalecer a marca de seus clientes, a empresa
aposta em ideias que culminam em uma
comunicagao criativa.

Vertical/horizontal solution: Media &
Entertainment

Primary project location: Brazil

9 safelec

About Safetec Informatica Ltda.

Ha mais de 17 anos, a Safetec atua para libertar
pessoas da velha maneira de trabalhar, a partir
da utilizagdo das novas tecnologias de
colaboracgao.
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